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1. Tarptautinis kontekstas k

Naujausi tarptautiniai tyrimai lygiy galimybiy ir diskriminacijos srityje
parode, kad Lietuvos gyventojai vis dar itin neigiamai ziari j tam tikras
socialines grupes darbe ir privaCiame gyvenime. Visuomené mano per
mazai zinanti apie Sios srities problemas ir galimybes ginti savo teises.

Tyrimai rodo, kad daugiau kaip pusé asmeny i$ kai kuriy socialiniy grupiy
susiddre su diskriminacija per pastaruosius metus. Taciau tik 8 proc.
diskriminacijg patyrusiy asmeny kreipesi pagalbos | atsakingg institucija.
Pazeidziamos socialines grupes nera linkusios pranesti ir apie patirtg fizinj
ar seksualinj smurtg. Tokiais atvejais pranesSiimas siekia tik apie 16 proc.

2. Ziniy poreikis

Atsizvelgiant | Siuos duomenis, valstybes ir savivaldybiy institucijose bei
jstaigose dirbantys asmenys turéty buati susipazine su apsauga nuo
diskriminacijos, siekiant tinkamai informuoti interesantus ir nukreipti juos |

kompetetingas institucijas.
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3. Institucijos teisiy gynimui

3.1. Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba

Kiekvienas fizinis ar juridinis asmuo turi teise pateikti lygiy galimybiy
kontrolieriui skunda del lygiy galimybiy pazeidimo.

Lygiy galimybiy jstatymas saugo asmenis nuo diskriminacijos Siais
pagrindais: lytis, rase, tautybe, kalba, kilme, socialiné padétis, tikejimas,
jsitikinimai ar pazidros, amzius, lytiné orientacija, negalia, etniné
priklausomybé, religija, pilietybe.

Sritys, kuriuose Tarnyba turi kompetencija nagrinéti skundus: valstybes ir
savivaldybiy institucijy bei jstaigy veikla, Svietimo teikejy veikla, darbo

santykiai, prekiy ir paslaugy sritis, organizacijy veikla.

www.lygybe.lt | lygybe@lygybe.It | tel. 8 706 63899
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3.2. Seimo kontrolieriy
jstaiga

PareiSkéjas turi teise pateikti Seimo kontrolieriui skundg del pareiginy
piktnaudziavimo ar biurokratizmo, jei mano, kad tuo buvo pazeistos jo

teisés ir laisves. Seimo kontrolieriai taip pat atsakingi uz nacionaline
kankinimy prevencijg laisvés apribojimo vietose.

www.Irski.lt | ombuds@Irski.lt | tel. 8 706 65105

3.3. Vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriy jstaiga

Kiekvienas fizinis ar juridinis asmuo turi teise kreiptis | vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriy. Kontrolierius tiria skundus ne tik del valstybes,
savivaldybés tarnautojy ar pareiguny veiklos, bet ir del privaciy jmoniy,
nevalstybiniy institucijy bei organizacijy ir privaciy fiziniy asmeny veiksmy
ar neveikimo, kai tai gali pazeisti vaiko teises ar jo teisetus interesus.

www.vtaki.lt | vtaki@vtaki.lt | tel. 8 521 07176
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3.4. Zurnalisty etikos
iInspektoriaus tarnyba

A

Asmuo gali kreiptis | Tarnyba, jeigu visuomenes informavimo priemonese
pazeista asmens garbe ir orumas, asmens teise | privataus gyvenimo
apsaugag. Taip pat Tarnybai galima pranesti apie neapykantos kalbos
atvejus.

www.zeit.lt | zeit@zeit.It | tel. 8 618 75748

3.5. Policija

Asmuo, patyres neapykantos nusikaltimg ar smurtg artimoje aplinkoje,
turéty kreiptis j Policijos pareigunus.

Bendruoju pagalbos telefono numeriu 112 skambinama tik tada, kai staiga
iSkyla reali gresme gyvybei, sveikatai, saugumui, aplinkai ar turtui ir kai
pagalbos tarnybos turi nedelsdamos atvykti | nelaimes vietg bei suteikti
skubig pagalba.

www.epolicija.lt | info@policija.lt | tel. 8 527 19731
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3.6. Darbo gincy komisijos k
prie Valstybines darbo
Inspekcijos

Darbo ginCy komisija — privaloma ikiteisminio darbo ginCy nagrinéjimo
institucija, sprendzianti individualius darbo gin€us bei kolektyvinius darbo
ginCus del teisés.

Individualiu darbo gin€u laikomas darbuotojo ir darbdavio nesutarimas
tarp darbuotojo ir darbdavio, kylantis sudarant, keiCiant, vykdant ar
nutraukiant darbo sutartj, taip pat del darbo teisés normy nevykdymo ar
netinkamo jy vykdymo.

Kolektyvinis darbo ginCas del teises — nesutarimas tarp darbuotojy
atstovy, iS vienos puses, ir darbdavio ar darbdaviy organizacijy, iS kitos
pusés, del darbo teises normy ar abipusiy susitarimy nevykdymo ar
netinkamo vykdymo.

www.vdi.It | info@vdi.lt | tel. 8 521 39772
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4. Sgvokos

Sioje dalyje pateikiami aktualiausiy sgvoky apibrézimai.

Biurokratizmas — tokia pareigino veika, kai vietoj reikaly
sprendimo S esmes laikomasi nereikalingy ar iSgalvoty
formalumy, nepagrjstai atsisakoma spresti  pareigino
kompetencijai priklausanCius klausimus, vilkinama priimti
sprendimus ar atlikti savo pareigas bei kitaip blogai ar
netinkamai valdoma (atsisakoma informuoti asmenj apie jo
teises, sgmoningai pateikiamas klaidinantis ar netinkamas
patarimas ir t.t.). Biurokratizmu taip pat laikomas toks pareiginy
darbas, kai nevykdomi arba blogai vykdomi jstatymai ar Kiti
teises aktai.

Diskriminacija — tiesiogine ir netiesioginé diskriminacija,
priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti lyties, rases, tautybes,
pilietybes, kalbos, kilmes, socialines padéties, tikejimo,
jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybes, religijos pagrindu.

Lygios galimybés — tarptautiniuose zmogaus ir pilieCiy teisiy
dokumentuose ir Lietuvos Respublikos jstatymuose jtvirtinty
zmogaus teisiy jgyvendinimas nepaisant lyties, rases, tautybés,
pilietybes, kalbos, kilmés, socialines padéties, tikejimo,
jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etnines priklausomybes, religijos.
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Netiesiogine diskriminacija — veikimas ar neveikimas, teisés
norma ar vertinimo Kkriterijus, akivaizdziai neutrali sglyga ar
praktika, kurie formaliai yra vienodi, bet juos jgyvendinant ar
pritaikant atsiranda ar gali atsirasti faktinis naudojimosi teisemis
apribojimas arba privilegijy, pirmenybes ar pranaSumo teikimas
lyties, rases, tautybes, pilietybes, kalbos, kilmes, socialines
padeties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybes, religijos
pagrindu, nebent §j veikimg ar neveikimg, teisés normg ar
vertinimo kriterijy, salyga ar praktikg pateisina teiséetas tikslas, o
Sio tikslo siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis.

Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, raseés,
tautybes, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etnines priklausomybes, religijos pagrindu siekiama
jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti
aplinka.

Tiesioginé diskriminacija — elgesys su asmeniu, kai lyties,
rases, tautybes, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padeties,
tikejimo, jsitikinimy ar paziary, amziaus, lytines orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu jam
taikomos maziau palankios salygos, negu panaSiomis
aplinkybemis yra, buvo ar baty taikomos kitam asmeniui.
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5. Metodine pagalba

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos kontaktiniai asmenys, teikiantys
metodine pagalbg savivaldybiy ir valstybes institucijoms bei jstaigoms
lygiy galimybiy klausimais.

Lygios galimybés ir nediskriminavimas

Vyriausiasis specialistas Eitvydas Zurba
el. p. eitvydas.zurba@socmin.lt
tel. 8 706 68224

Motery ir vyry lygybe

Vyriausioji specialiste Greta Tumeniené
el. p. greta.tumeniene@socmin.lt
tel. 8 706 68237

Vyresnioji patareja Aurelija Mineikaité
el. p. aurelija.mineikaite @socmin.lt
tel. 8 706 68249

Smurtas artimoje aplinkoje

Patarejas Tomas MileviCius
el. p. tomas.milevicius@socmin.lt
tel. 8 706 68132




